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Правовая основа организации Службы школьной медиации (СШМ) / 
Школьной службы примирения (ШСП) в образовательной организации:

• Конституция Российской Федерации; 

• Федеральный закон № 193 от 27 июля 2010 г. «Об альтернативной процедуре 
урегулирования споров с участием посредника (процедуре медиации)»;

• Национальная  стратегия  действий  в  интересах  детей  на  2012 – 2017 (утверждена 
указом Президента РФ от 1.06.2012 года № 761); 

• Федеральный  закон  от  29.12.2012  N  273-ФЗ  (ред.  от  13.07.2015)  "Об образовании  в  
Российской  Федерации"  (с  изм.  и  доп.,  вступ.  в  силу  с 24.07.2015); 

• Приказ Минобрнауки РФ от 14 февраля 2011 №187 «Об утверждении программы 
подготовки медиаторов»;

• Распоряжение Правительства РФ от 30 июня 2014 года № 1430-р «О концепции развития 
сети служб медиации до 2017 года в целях реализации восстановительного правосудия в 
отношении  детей,  в  том  числе совершивших  общественно  опасные  деяния,  но  не  
достигших  возраста,  с которого  наступает  уголовная  ответственность в РФ». 

• Письмо Министерства образования и науки РФ от 18.11.2013 № ВК-844/07 «О направлении 
методических рекомендаций по организации служб школьной медиации»;



• Распоряжение Правительства  Российской Федерации от 29.05.2015 г. №996-р «Об утверждении 
Стратегии развития воспитания в Российской Федерации на период до 2025 года».

• Указ Президента РФ от 29 мая 2017 года № 240 "Об объявлении в Российской Федерации 
Десятилетия детства».

• Распоряжение Правительства Российской федерации от 06.07.2018 г. № 1375-р «Об утверждении 
плана основных мероприятий до 2020 года, проводимых в рамках Десятилетия детства».

• Распоряжение Правительства Российской Федерации  от 22 марта 2017 г. № 520-р «Об 
утверждении концепции развития системы профилактики безнадзорности и правонарушений 
несовершеннолетних на период до 2020 года»

• Методические рекомендации ФБГУ «Федеральный институт медиации»: «по интеграции метода 
Школьной медиации в образовательные учреждения», «по проведению медиации между жертвой 
и правонарушителем  с целью реализации восстановительного подхода и восстановительного 
правосудия, создания основ для единообразной интеграции восстановительной практики».

• Письмо Минпросвещения Росиии от 28.04.2020 N ДГ-375/07 «О направлении методических 
рекомендаций» (вместе с «Методическими рекомендациями  по развитию сети служб медиации 
(примирения) в образовательных организациях и в организациях для детей-сирот и детей, 
оставшихся без попечения родителей»).



• Восстановительное правосудие - направлено прежде всего 
не на наказание виновного путем изоляции его от общества, а на 
восстановление материального, эмоционально-
психологического (морального) и иного ущерба, нанесенного 
жертве, сообществу и обществу, на осознание и заглаживание 
вины, восстановление отношений, содействие реабилитации и 
ресоциализации правонарушителя.

Восстановительный подход - использование в 
практической деятельности, в частности в профилактической 
и коррекционной работе с детьми и подростками, в том числе 
при разрешении споров и конфликтов и после совершения 
правонарушений, умений и навыков, направленных на 
всестороннее восстановление отношений, доверия, 
материального и морального ущерба.

• На практике отделяют личность человека от его проступка, 
что позволяет ему не чувствовать себя изгоем, понять, 
почему его поступок считается неодобряемым и 
противоправным, а также осознать обстоятельства, которые 
привели к правонарушению.



Приказ департамента образования № 94 от 25.01.2019 г.
«Об организации работы городской службы школьной 

медиации (примирения) в муниципальных 
общеобразовательных организациях

• План работы ГСШМ на 2019 г.;

• Положение о работе ГСШМ;

• Пакет рабочей документации ГСШМ:

Приказ о создании СШМ;

Положение о СШМ;

План работы СШМ на учебный год;

Форма мониторинга деятельности СШМ;

Форма регистрационной карточки;

Медиативное соглашение;

Согласие на участие в процедуре медиации;

Журнал учёта примирительных встреч 
СШМ.









Оформление сайта СШМ / ШСП 
• О медиации и медиативном подходе / 

восстановительном подходе в урегулировании споров

• Нормативные документы

Цель создания

Новостная колонка/
События

Решаемые 
задачи

Анонс 
мероприятий

Видеоролики

Как стать волонтером школьной 
службы примирения?

Часто задаваемые вопросы

Вступительное слово медиатора

Как обратиться в ШСП?

Презентации



Запись на консультирование кураторов 
СШМ (Служб школьной медиации), 
ШСП  (Школьных служб примирения) 
осуществляется по телефону:

8 995 207 62 25 

МКУ РЦ «Детство»

руководитель городской службы 
школьной медиации (примирения)

Мищенко Валентина Николаевна


